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本次滿意度調查使用底下之空白調查表，由同學填寫，結果整理分析如後。

◎頻率：每學期至少做一次。

◎請以勾選方式填寫

◎全校學生均可填寫。抽樣人數請參照「抽樣數對照表」

◎問卷統一由午餐執行秘書印製.回收.統計。

◎統計結果應上網公告以作為午餐廚房改善之依據。

         年             班    座號： 日期：   114   年    1    月           日

類

別

題

號
題目內容 非常滿意 滿意 尚可 不滿意

非常

不滿意
總數 百分比

1 主食(飯、麵)供應量 11 17 7 0 0 35 100.0%

2 主菜供應量 13 17 5 0 0 35 100.0%

3 副菜供應量 13 16 6 0 0 35 100.0%

4 青菜供應量 13 16 6 0 0 35 100.0%

5 湯品之供應量 12 16 6 1 0 35 97.1%

6 午餐之烹調口味(淡、鹹) 12 12 10 1 0 35 97.1%

7 午餐之油膩性 10 15 9 1 0 35 97.1%

8 午餐供應水果之品質 13 15 5 1 0 34 97.1%

9 菜色豐富多變化 13 13 8 1 0 35 97.1%

10 您對午餐的整體滿意度 13 16 6 0 0 35 100.0%

備註 1 本表由學生填寫。

2 本表填寫完畢請交回營養師或午餐秘書。
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您的寶貴意見是午餐廚房進步的原動力哦!

新竹縣各國中小學「營養午餐滿意度調查表」113-1

新竹縣五峰國民中學
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表1-午餐滿意度調查結果總表

分類 題目內容 滿意% 不滿意% 非常滿意 滿意 尚可 不滿意
非常

不滿意
總人數

主食 100% 0% 11 17 7 0 0 35

主菜 100% 0% 13 17 5 0 0 35

副菜 100% 0% 13 16 6 0 0 35

青菜 100% 0% 13 16 6 0 0 35

湯品 97% 3% 12 16 6 1 0 35

烹調口味 97% 3% 12 12 10 1 0 35

油膩性 97% 3% 10 15 9 1 0 35

水果品質 97% 3% 13 15 5 1 0 34

菜色變化 97% 3% 13 13 8 1 0 35

整體滿意度 100% 0% 13 16 6 0 0 35

備註；

1.滿意%=(非常滿意+滿意+尚可)x100/總人數

2.不滿意%=(不滿意+非常不滿意)x100/總人數
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圖1-1.份量滿意度
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圖1-2.口味滿意度
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圖1-3.供餐品質滿意度
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教職員及學生意見
序號 年級 次數

1. 七 1

2. 七 1

3. 八 1

4. 八 1

5. 八 2

6. 八 1

7. 八 1

8. 八 1

9.

10.

11.

12.

13.

綜合意見回覆

湯鹹一點。

飯可以再多一點，湯的鹹度要再多一點。

飯煮的不夠粒粒分明，菜的話希望煮得好一點，不要煮太爛。

可以控制油量。

有時候湯、菜會沒有味道。

本學期因廚務人力較不穩定，口味上大家皆在適應中。下學期原廚務人員回

崗，將會穩定供應。

甜湯(紅豆湯、珍奶)，甜度多一點。

新竹縣各國中小學「營養午餐滿意度調查表」- 意見整合

新竹縣五峰國民中學

意         見

飯菜做好吃。

肉再多一點。


